
直営施設のＢ・Ｃ・Dシーズンに限り、同一人数分（お一人様でも）の料金で広い客室のほかお好みの客室（特別客室を除く）もお選びいただけ
ます。Ａシーズンについては客室の仕様により別料金でのご案内となるお部屋もございます。なお、スイートルーム等の特別室は、ご宿泊の施
設、日程、人数、空室状況による料金変動制でのご案内になりますので、予約センターにてご確認ください。

セラヴィリゾート泉郷 オアシスクラブご利用案内
適用期間：2023年4月1日～2024年3月31日

＊上記の他にもキャンセル料が発生する場合がございます
（団体利用時など）。ご予約時にご確認ください。
＊予約のキャンセルは、原則として予約センターにて受け付けます。ただし、
予約センターの休業日及び営業時間外は、利用施設にて直接受け付けます。

（1）ご予約申し込み先
①優先予約
→「優先予約申込書」の送付により承ります。

②優先予約以外の予約　
→予約センターで承ります。

※タイムシェア会員及びタイムシェアわんわんパラダイス会員のタイ
ムシェア予約につきましても、予約センターのみで承っております（タ
イムシェア会員及びタイムシェアわんわんパラダイス会員は現在募
集していない会員です。）。

（2）ご予約申し込みができる期間
【優先予約期間】

①優先予約＜通常会員、ファミリア会員、わんわんパラダイス会員
法人特別会員、10年限定会員のみ＞
→「優先予約申込書」がお手元に届いた時から「優先予約申込
書」記載の締切日まで（フリー予約受付開始日の前日までに当社
より結果を通知）
②タイムシェア予約
＜タイムシェア会員、タイムシェアわんわんパラダイス会員のみ＞
→当該利用年度のタイムシェアカレンダーがお手元に届いた時か
ら専有利用日の1ヶ月前まで（専有利用日の1ヶ月前の日が予約セ
ンターの休業日に当たる場合には、予約センターの前営業日まで）。
③タイムシェア予約・優先予約以外の予約＜全会員＞
→フリー予約受付開始日から宿泊日当日まで

【優先予約期間以外】
①タイムシェア予約以外の予約＜全会員＞
→利用を希望する日の6ヶ月前からご宿泊日当日まで
（6ヶ月前の日が予約センターの休業日に当たる場合は、その翌
営業日から予約の申し込みを受け付けます）

②タイムシェア予約
＜タイムシェア会員、タイムシェアわんわんパラダイス会員のみ＞
→当該利用年度のタイムシェアカレンダーがお手元に届いた時か
ら専有利用日の1ヶ月前まで（専有利用日の1ヶ月前の日が予約セ
ンターの休業日に当たる場合には、予約センターの前営業日まで）。

１．ご予約の方法

【優先予約期間に基づく宿泊】
利用クーポン券
※優先予約に基づく宿泊時には、利用クーポン券は1泊あたり1枚
（法人特別会員は4枚まで）しか使用できません。

【タイムシェア予約・優先予約期間に基づく宿泊以外の宿泊】
①Ａシーズン
　→利用クーポン券またはタイムシェアクーポン券
②Ｂシーズン／Ｃシーズン／Dシーズン
　→会員カード、利用クーポン券またはタイムシェアクーポン券

【タイムシェア予約に基づく専有客室等への宿泊】
当該専有利用日が記載されたタイムシェアクーポン券

3．各クーポン券・会員カードの比較

4．宿泊料金・食事料金の他に発生する料金

①7泊以上の長期滞在時は7泊目以降のお部屋の変更をお願いする
場合がございます。
②イベント等で予約が集中する日程についてはご利用部屋数の制限を
かける場合がございます。

6．その他

お部屋のご利用につきまして

5．キャンセル料

2．ご宿泊時に必要なもの

*1 タイムシェアクーポン券を利用クーポン券として使用する場合を含む。
*2 会員番号の記載、会員及び使用者の記名を条件とする。

タイムシェア
クーポン券

利用
クーポン券*1

会員
カード

1枚の使用で会員利用料金で
宿泊できる泊数 1泊無制限

1枚の使用で会員利用料金で
宿泊できる人数

専有客室等の
定員まで無制限

1枚の使用で会員利用料金で
宿泊できる室又は棟数 1室（棟）無制限

使用できる者 保有者*2会員及び
その関係者

使用できるシーズン 全シーズン

1泊

1室（棟）

保有者*2

全シーズンB・Ｃ・D

キャンセル料

基本宿泊料（室料＋飲食料）の20%相当額

キャンセル日

【Aシーズンのみ】
2週間前から8日前まで

基本宿泊料（室料＋飲食料）の20%相当額1週間前から2日前まで

基本宿泊料（室料＋飲食料）の50%相当額前日

基本宿泊料（室料＋飲食料）の70%相当額当日

基本宿泊料（室料＋飲食料）の100%相当額連絡のない場合

客室等の
定員まで

ご利用時には、宿泊料金・食事料金の他に、入湯料・暖房費・定員差額
料金・お一人様ご利用料金・愛犬宿泊料・特別室料金等が発生する場
合がございます。

月曜日～土曜日10：00～18：00　予約センターの本年度の
休業日は日曜日、祝日及び12月29日から1月3日までセラヴィリゾート泉郷 予約センター

http://member. izumigo.co. jp
TEL.050-5846-1240

①定山渓＝11月または12月にメンテナンス休館あり（現在、日程未定）。夕食はバイキングのみとなります。1名様利
用はできません。
②裏磐梯＝利用除外日：9/13、12/3～12/8。通常プランはバイキング、グレードアッププラン・特別グレードアッププ
ランは和食・洋食のでのご提供となります。お子様は洋食会場をご利用いただけません。バイキングは稼働状況に
よって和食セットコースへ変更される場合があります。8/5～8/9、10/14～15、21～22、28～29はAシーズン料
金となります。10/9～11/24間のDシーズンはCシーズン料金となります。
③那須高原＝毎週火曜日を中心にホテル内レストランの夕食が休業となります。休業日は隣接のゴルフ場クラブハ
ウスにて中華料理コースのご提供となります。アレルギー対応はできません。Ａシーズンは特別プラン26,000円の
みの提供。12/31は31,000円となります。
④北軽井沢＝利用除外日：6/4～9、12/4～7。8/4～26（バイキング期間）はお手軽プランは除外となります。レス
トラン休店日、4/11～12、4/18～19、12/19～20、1/9～2/28間の各（火・水）曜日、3/5～6、3/12～13。
⑤当間高原＝利用除外日：4/9～14、12/4～7。予約は5か月前の同日からとなります。1名様利用の場合は追加
料金が発生します。金額はお問い合わせください。未就学児料金は3才のお子様より発生します。また、0～2才の
お子様は別途施設使用料が2,200円発生します。5/3～5、8/10～14、12/30～1/2はAシーズン料金の大人
1，650円増し、1/3はＢシーズン料金の大人5，500円増し、4/28、5/12・14・19・21・26・28、6月の金、日曜日、
7/2・7・9・14、8/29～9/1、9/3～8、10・15・18・22・24・29、10/1・6・9・13・15～19、23～26、30～11/1・
10・12・17・19・24・26、1/8・12・14・19・21・26・28、2/2・4・9・12・16・18・22・25、3/1・3・8・10はＤシーズン
料金に大人2，200円増しとなります。また、4/1・8・15、5/7、7/17～20、12/2・9はＣシーズン料金の大人4，
180円引きとなります。4/29～5/2、7/15～16、7/29～8/9、8/16～20、9/16～17、10/7～8、2/10～11、
2/23～24はAシーズン料金、7/23・28、8/23～25、9/23・30、12/23～27、1/13・20・27、2/3・17、3/2・9・
16、23～30はBシーズン料金、7/8、8/27～28、10/20・22・27・29、11/2・5、12/22、3/15、17～22、31は
Cシーズン料金となります。
⑥伊豆高原＝利用除外日：5/9～11、6/27～29、10/10～12、1/15～17。1室2名～5名同料金となります。Aシー
ズンは定員未満差額料金として定員差1名ごとに大人素泊まり料金の50％追加となります。シャワーブース客室に
空室がある場合は1名1室利用可、Ａシーズンは大人素泊まり料金の50％を上乗せした金額となります。4/29～
5/6、7/22～9/17、12/28～1/3はバイキング（和・洋・中）のご提供となりお手軽プランは除外となります。

⑦伊東＝1室1名～4名同料金となります。Aシーズンは定員未満差額料金として定員差1名ごとに大人3,750円追
加、子供2,625円追加となります。最終チェックイン18：00（夕食付）、24時～4時出入館不可。
⑧伊豆熱川＝1室1名～4名同料金となります。Aシーズンは定員未満差額料金として定員差1名ごとに大人素泊
まり料金の50％追加となります。小学生未満添寝無料。
⑨浜名湖（サゴーロイヤルホテル）＝1室２名以上同料金。1名様利用の場合は利用可否および料金についてご相
談ください。
⑩吉野山＝利用除外日：4/1～16、8/4～11、12/30～1/2、2/1、5～8、12～15、19～22、26～29、3/20～
31。11/18・25はAシーズン料金となります。4/17～28、5/7～31、11/11・12～17、19～24、26～30、12/1
～2はBシーズン料金となります。A・Bシーズンの1名様利用はできません。
⑪南紀白浜＝4/29、7/15・16・22・29・30、8/5～9・19、9/16・17・23、10/7・8、11/3・4、1/3、2/10・11・23・
24は特別グレードアッププランのみのご提供となります。
⑫神戸＝1名様利用追加料金（Ａシーズン利用不可）Ｄ,Ｃシーズン2,000円、Ｂシーズン3,000円、7/15～8/9・
8/16～26は5,000円。通常プランのご夕食は、洋食ブッフェまたはＢＢＱ（屋外）・グレードアッププランのご夕食
は、洋食ブッフェ＋特別料理1品または新和食コース。特別グレードアッププランのご夕食は、新和食特別コース。
⑬加西＝利用除外日：6/22、7/15、7/16、10/28、11/17、11/18、11/25、12/25、12/26、12/28、12/29、
1/4、1/5、1/28～2/2、3/22～28、3/29、3/30。
⑭小豆島＝利用除外日：6/25～7/１。11月のDシーズンはCシーズン料金となります。1室2～4名同料金。1名様
利用はできません。
⑮宮島＝利用除外日：トライアスロン・花火大会など開催日（現在、日程未定）。10/1～11/30はＢシーズン料金となり
期間中の休前日は2，000円増しとなります。12/29～1/2は特別グレードアッププランのみ、1/3はグレードアップ
プランのみのご提供となります。5/3～6、8/10～15は通常プランは除外となります。
⑯那覇＝1室1名～3名同料金となります。
※記載以外のお日にちでも提携先施設の状況によりご利用いただけない場合があります。
※各施設の状況により、ご希望のプランでお受け出来ない場合がございます。
※「淡路島 洲本温泉海月館」と「鳴門 鳴門グランドホテル海月」及び「浜名湖かんざんじ温泉 時わすれ開華亭」
の3施設は、2023年度の特別提携施設から除外となります。
※掲載内容は2022年12月現在の内容で変更になる場合がございますので予めご了承ください。
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大人料金
の70％

大人料金
の50％

大人料金
の70％

大人料金
の50％

大人料金
の70％

大人料金
の50％

大人料金
の70％

大人料金
の50％

大人料金
の70％

大人料金
の50％

大人料金
の70％

大人料金
の50％

4,000 2,800 9,900 12,400 13,400 ― 7,280 5,250
― ― ― 14,400 15,400 ― 8,680 6,200

― ― ― 10,000 ― ― 6,500 5,800
― ― ― ― 14,000 ― 7,900 7,200
4,000 2,800 7,500 8,500 10,500 ― 5,400 4,800
6,000 4,200 9,500 10,500 12,500 ― 6,800 6,200
6,000 4,200 ― 11,000 13,000 ― 6,600 5,900
8,000 5,600 ― 13,000 15,000 ― 8,000 7,300

4,000 2,800 ― ― ― ― ― ―
6,000 4,200 ― ― ― ― ― ―

6,200 4,340 ― 12,700 15,850 17,850
7,200 5,040 ― 13,300 17,850 19,850
8,200 5,740 ― 15,300 19,850 21,850
9,000 6,300 ― 14,500 17,000 ―
― ― ― 17,500 20,000 ―
― ― ― 20,500 23,000 ―
― ― ― ― ― 26,000

― ― ― 15,840 ― ―
― ― ― 22,220 ― ―
― ― ― 24,420 ― ―
― ― ― 28,270 ― ―

― ― ― 13,500 17,000 ―
― ― ― 16,000 19,000 ―
― ― ― 17,000 22,000 ―
― ― ― 22,000 25,000 ―
8,800 6,400 11,000 12,700 15,400 ―
― ― 14,000 15,700 18,400 22,400
― ― ― 15,700 18,400 22,400
― ― ― ― ― 26,400

5,500 3,850 10,450 11,550 ― ― 8,100 5,800
6,600 4,620 11,550 12,650 ― ― 8,900 6,400
12,100 8,470 ― 18,150 ― ― 12,800 9,100
14,850 10,395 ― 22,000 ― ― 15,400 11,000

6,500 4,550 11,500 14,000 16,500 ― 8,050 5,750
8,500 5,950 13,500 16,000 18,500 ― 9,450 6,750
― ― 20,000 22,500 ― ― 14,000 10,000
― ― 23,000 25,500 ― ― 16,100 11,500

4,500 3,300 8,000 ― 11,600 ― 6,500 5,000
5,000 3,300 10,000 ― 13,600 ― 6,500 5,000
5,000 3,300 ― ― 13,600 ― 6,500 5,000
6,000 3,300 ― ― 14,600 ― 6,500 5,000

4,500 3,150 ― ― ― ― ― ―
5,000 3,500 ― ― ― ― ― ―
6,000 4,200 ― ― ― ― ― ―

― ― ― 9,000 ― ― 6,300 4,500
― ― ― 11,000 ― ― 7,700 5,500
― ― ― 17,950 ― ― 12,565 8,975

― ― ― 15,950 19,800 22,550 11,165 7,975
― ― ― 18,150 22,000 24,750 12,705 9,075
― ― ― 21,450 25,300 28,050 15,015 10,725

― ― ― 13,000 16,000 22,000
― ― ― 15,000 18,000 24,000
― ― ― 18,000 21,000 27,000
― ― ― 24,000 27,000 32,000




